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CUIDADOS
PALIATIVOS

INTERVENCIÓN DE TRABAJO SOCIAL EN EL ÁREA DE CUIDADOS PALIATIVOS 
ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA POR SARS COV-2

¿Cuál es la labor de Trabajo Social en la
unidad de CP?

31 de diciembre de 2019, la Comisión Municipal
de Salud y Sanidad de Wuhan (China) informó
sobre 27 casos de neumonía de etiología
desconocida.

11 de marzo de 2020, la OMS declaró la
pandemia mundial del coronavirus, la cual ha
mostrado una alta capacidad de transmisión.

Conocer los factores de riesgo
social de la familia del paciente.

Brindar orientación de servicios y
estrategias a los familiares.

Ante los brotes de enfermedades muy
contagiosas, con alta mortalidad,
como el coronavirus, el tratamiento
primario es el alivio de los síntomas.

Potenciar las capacidades
del cuidador y de la familia.

Mejoran la calidad de vida
de pacientes y familias

Alivian el sufrimiento

Muerte digna

Tratan el dolor

Evaluar el proceso de cambios del
paciente en el transcurso de la
enfermedad.

Coordinar el trabajo con otros
servicios socio sanitarios.

Mediar entre la familia, paciente,
equipo terapéutico e institución.

La famil ia acude a la o él  trabajador social  porque se rompe el  equi l ibr io
famil iar y necesitan  que alguien ayude a restituirlo.

La OMS considera a los
cuidados paliativos como: 
 

Los famil iares deben tomar una
decis ión,  por lo que necesitan saber
que no están solos, así como
sentirse escuchados a través de:

Las y los trabajadores sociales pertenecen al nivel de
atención primaria u hospitalaria.
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